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Rozvoj a uplathovani community policing ve vybranych

statech

Uvod

Na poc€atku nového tisicileti se v ramci projektu Phare (,Komplexni systém fizeni
lidskych zdroju pro Policii CR“) za&alo uvazovat o zavedeni prvkd community policing
do policejni praxe v Ceské republice. Vzhledem k tomu, Ze s relativng dobre
fungujicimi modely vykonu policejni prace pod nazvem community policing se lze
setkat i v dalSich zemich na rdznych kontinentech i Ceska strana se rozhodla vyuzit
zkuSenosti zahrani¢nich partner(.

Nyni se podivame, jak se projekty zdUraznujici vykon policejni prace v komunité
rozvijely ve vybranych statech. Pozornost je v této stati vrzena na Velkou Britanii,
Spojené staty, které jsou unikatni zejména rozmanitosti stovek a tisicl realizovanych
projektd a nasledné téz Nizozemskému kralovstvi, coby twiningového partnera
projektu ,Posileni prevence a metod community policing v praci Policie CR* (jednim
z partnert je mj. i policejni sbor Velké Britanie).

Jak vSak bylo zminéno, community policing je rozSifen v celé fadé dalSich zemi.
Z téch Evropskych Ize jmenovat napfiklad Danské kralovstvi, Rakousko, Némecko,
Svycarsko, Loty$sko, skandinavské zemé atd. Ceska republika dokonce pfipravuje
vlastni model community policing, ktery se chysta aplikovat v Bosné a Hercegoviné.
Co se tyka mimoevropskych stat( Ize projekty na bazi community policing nalézt
napf. v lzraeli, Jihoafrické republice, Australii, na Novém Zélandu, Japonsku Ci

Singapuru.



Community policing ve Velké Britanii

Mozna zadna jina zemé nema tak komplexni dialog zabyvajici se politikou
vykonavani policejni prace od tak brzké doby jako Anglie. Po vytvofeni prvniho
profesionalniho policejniho sboru se tradiéni zplsob vykonu policejni prace zacal
ménit na zakladé odbornych debat a ¢lanku. Do popfedi vystupuje jméno Johna
Aldersona, ktery polozZil ideologické zaklady community policing. Uspéch policie
vidél zejména v redukci zavislosti na kriminalnich sankcich zaméfenych na ochranu
socialniho pofadku a na novatorskych planech prevence kriminality. Podle néj
predstavuje community policing novy spoleCensky kontrakt pro policii k obnoveni

rovnovahy mezi ni a spole€nosti.

Své teoretické poznatky Anderson shrnul do 10 principl, které by community
policing ve své ryzi podob& mélo napliiovat'.

Ve Velké Britanii se posun smérem ke community policing odehraval v reakci na
militaristicky zpusob vykonu policejni Cinnosti a jako pfimy duasledek tzv.
“Scarmanovy zpravy“, vypracované na zakladé verejnych nepokoju z 80. let 20.
stoleti. V konkrétni roviné se jednalo o pfipady narusovani vefejného poradku, ale
celkové prehodnoceni policejni strategie bylo vynuceno krizi v zakonnosti jeji
existence a pusobeni, nedostateCnou davérou ze strany vefejnosti, neuspokojivymi
vysledky v boji s kriminalitou a neefektivitou preventivnich programl. Scarmannova
doporuceni vyslala dlrazny signal policii o potfebé& reformy, podporené nejvySSimi
predstaviteli kralovstvi. Potfeba organizacnich reforem pro znovuobnoveni
davéryhodnosti policie se tak stala prioritou pro vrcholovy management policie, ktery

se musel vyporadat i s otazkou nutného zpresnéni definice poslani policie?.

Ve snaze priblizit komunitu s policejnim sborem |ze obecné identifikovat nékolik
druhu aktivit. Jednd se o kampané na upevnéni vztah( s vefejnosti, schémata
sousedskych hlidek, asociace svépomoci, konzultaéni snahy podpofené specialni

legislativou, spolupraci riznych organu a agentur, vznik jednotek uréenych pro

" Blize v témto bodiim viz. FRIEDMANN, ROBERT R. Community policing — comparative perspectives and
prospects , Hempstead : Harvester Wheatsheaf, 1992, str. 115.

? Dale viz. SEAGRAVE, J. What's in a word* ,,community* policing in Britain and Canada, The police journal,
1996, ¢.1, 30-40.



konkrétni oblast a dalSi. Takové projekty byly vefejnosti vyhodnoceny jako vcelku

Uspésné, i kdyz nedosahly tak dobrych vysledki ve véech lokalitach?®.

Prvotni snahy o aplikaci community policing byly mafeny nedostate¢nym dlirazem
na ideologicky zaklad, kompenzovanym zintenzivnénim patficného vycviku policistl
jako jednoho komponentu policejni strategie, ktery spolu s organizacnimi a
manazerskymi zménami mél zajistit odklon od klasického vykonu policejni Cinnosti.
Trvalo vSak jeSté mnoho let nez byl odstranén stav, kdy policie pro potieby

community policing vyélefiovala z 94 procent zcela teoreticky nepfipraveny personal®.

S evidentnim posunem policejnich sborl ve sméru ke community policing Ize stéle
zcela jasné pozorovat nékteré vestavéné rozpory v pfenosu sdilenych ideall do
kaZzdodenni praxe, zejména naprosto nedostateCnou podporou ze strany samotnych
policistd.

Od roku 1982 bylo do konce 90. let v Anglii realizovano pres 30.000 programii
v ramci community policing®. | pfes tento pomérné vysoky podet se stale jesté
nepodafilo zcela naplnit veSkery potencial, ktery s sebou community policing pfinasi.
A to ani v oblasti vycviku policistl, spoluprace se soukromymi subjekty ¢&i jinymi
statnimi  institucemi, manazerském pojeti vykonu Ccinnosti ¢i organizacnim
vylepSenim, ani zlepSenymi a uzSimi vztahy s vefejnosti.

Nadale je tak platny stav, kdy proaktivni Feseni problému kulturnich, socialnich &i
ekonomickych nenahradilo reaktivni zpusob reakce na né. Misto upfednostriovani
prevence pred represi jsou tato feSeni ve stavu urcité vyrovnanosti a jejich

uskutefiovani je zavislé na stavajici situaci®.

? Viz. tamtéz.

* FRIEDMANN, ROBERT r. Community policing — comparative perspectives and prospects, 1. vydani
Hertfordshire : Harvester Wheatsheaf, 1992.

> FRIEDMANN, ROBERT r. Community policing — comparative perspectives and prospects, 1. vydani
Hertfordshire : Harvester Wheatsheaf, 1992, str. 110-126.

% K procesu vzniku a rozvoje community policing ve Velké Britanii dale viz. FRIEDMANN, ROBERT R.
Community policing — comparative perspectives and prospects , Hempstead : Harvester Wheatsheaf, 1992;
ARONOWITZ, ALEXIS A. Progress in Community policing, Furopean Journal on Criminal Policy and
Research, 1997, ¢.4, 67-84.



Community policing v USA

Policejni prace v USA od svych pocatkl proSla nékolika reorganizacemi, jak ve
smyslu zmény operacnich postupl tak ve filozofickych pfistupech oddéleni. Od
samého zacatku existence policejnich sbort v USA na konci 18. stoleti byly policejni
sbory organizovany lokalné a byly loajalni k mistnim pfedstavitelm. Tvrda represe
byla upfednosthovana pfed jakoukoli proaktivni roli policie a to jak z divodu ochrany
pfed pfiliSnym zabfednutim do mistnich zaleZitosti, tak pfed uplatkarstvim. A pravé
vsudypritomnou korupci u policie bylo podle tehdejSiho minéni mozno vyfesit
pouze vyc€lenénim policistd z korupéniho prostfedi, tj. ze spole€nosti. Tento pfistup
pretrvaval az do zaCatku 20. stoleti a policie se tak stala byrokraticky orientovanou
podle polovojenského modelu vykonu policejni prace.

Stejné tak, jako v Britanii, se community policing v pribéhu nékolika poslednich let
prudce rozrista i v USA. Doklada to i stale vétsSi pozornost, které se mu dostava v
odborné literature, ktera jiz od 60. let 20. stoleti rozliSuje mezi tradic¢nim zptisobem

vykonu policejni prace a community policing.

Community policing bylo v USA pfijato jako reakce na rGzné faktory zahrnujici pfilis
nakladné a rozsahlé poskytovani policejnich sluzeb verejnosti, upadek bezpecnosti
v méstech, konflikty na zakladé pfislusnosti k rozdilnym socialnim tfidam ¢i rasam a
znacné kritice efektivity policejni prace. Asi nejvice znepokojujici byly studie ze 70.
let, které naznacovaly, Ze policie byla neefektivni v prevenci, v feSeni kriminality a
reaktivni zpusob vykonu c&innosti pfinasel celkové maly efekt. Zatimco policie
v minulosti byla jen jednoduse zkorumpovana, moderni policejni sbor byl absolutné
neefektivni a nedostate¢né vykonny.

Ackoli nékteré ztéchto socialnich, ekonomickych ¢i politickych faktorll zietelné
ovliviiovaly posun smérem ke community policing jiz na konci 60. let 20 . stoleti, vétsi
role jsou jim pfisuzovany v prubéhu poslednich 25 let, kdy pozice policie byla
podkopavana socialnimi zménami, vzdélangjsi heterogenni populaci, vice kritickymi
médii a vét§im didrazem na dodrzovani zakladnich lidskych prav.

V prubéhu jiz zminénych 60. let 20. stoleti byl vykon policejni €innosti v urcité krizi,
kdy policie byla povazovana za pfiliS odtrzenou a vzdalenou od vefejnosti, které ma
svou Cinnost poskytovat. Na viné bylo stale rozsahlejSi zavadéni modernich

technologii, symbolizované pfedevSim vét§im vyuzivanim hlidkovych policejnich



vozidel a modernimi moznostmi komunikace s adresaty policejni sluzby. Kromé toho
i strach ze zloCinu a projevy narusovani vefejného poradku vedly k pozadavku, aby
se policie zaméfila na otazky kvality zivota v urCité oblasti a dodrzovani pravidel
lidského souziti.

Odpovédi na tento stav bylo vytvoreni riznych strategii ¢i modeld vykonu policejni
prace, mezi nimiz se nejvétsi pozornosti dostalo tymovému vykonu policejni €innosti
(team policing) a policejni Cinnosti orientované na feSeni probléma (problem-
oriented policing)’. Team policing, jako novy koncept kladouci diiraz na upevnéni
vztahu mezi vefejnosti a policii, pfedstavoval decentralizaéni snahy pro vylepSeni
poskytovanych sluzeb a pro stalé dislokovani policistd. Potencial pro zmény a
nadSeni provazejici koncept pfi jeho prvotnim pfedstaveni byl zmafen bojem o moc a
zavisti uvnitf policie, a tim doslo k naru$eni tolik nutného pevného zakladu.

Strategie policie, mezi néz patfi napf. team policing Ci pé&Si hlidky, sméfovaly
k demokratizaci a decentralizaci vykonu policejni sluzby a byly tak jakymisi

predchidci sou¢asného modelu community policing.

Dle zpravy Bureau of Justice Statistics® z roku 1998 vétsina mést v USA pfijala
pro vykon své c&innosti model community policing a vétSina mést s populaci nad
10.000 obyvatel ma vyclenény personal specialné pro aktivity v ramci community
policing. 61 procent policejnich sboru s vice nez 100 policisty ma formalné napsany
plan aplikace community policing a dokonce v 71 procentech téchto sbort slouzi
specialné vyclenéné jednotky s policisty, jejichz veSkerou naplii pracovni €innosti

tvori aktivity community policing®.
Community policing v Holandsku

Podle vzoru z USA nasledovalo Holandsko rozvojem proaktivniho vykonu policejni
prace zaloZzeného na spolupraci s véfejnosti. V 50. a 60. letech 20. stoleti byl diraz
kladen na boj strestnou cCinnosti a byla upfednostiiovana cinnost policie jako

vySetfovaciho organu. Tato doba byla charakterizovana jako doba plna nepokojd,

7 Blize k témto modeliim vykonu policejni ¢innosti viz. PONSAERS, P. Reading about ,,community (oriented)
policing® and police models, Policing: an International Journal of Police Strategie and Management, 2001, ¢.4,
s. 470-496.

¥ FRIEDMANN, R. Community policing — comparative perspectives and prospects, 1. vydani Hertfordshire:
Harvester Wheatsheaf, 1992.

? K modeltim , programiim a zemépisnému roziifeni community policing v USA viz. tamtéz.



demonstraci, stavek a nelegalnich squatll, coz podstatné zvySovalo cetnost
kriminality a zpasob, jakym policie na tyto problémy reagovala, vyvolaval negativni

postoje ze strany vefejnosti™.

V roce 1977 byla zvefejnéna zprava s nazvem ,Policie v procesu pfemény"", ve
které byla navrzena zména pfistupu policie k feSeni problému. Dle ni méla byt policie
rozdélena na malé uzemné decentralizované jednotky s relativné znaCnym stupném
nezavislosti. Policie se méla snazit také o integraci do komunity a o celkové dobré
vztahy s ni. Vysledkem této zpravy bylo zavedeni modelu vykonu policejni €innosti

obdobné jako team policing v USA.

Koncept community policing se poprvé predstavil v podobé tzv. ,wijk® neboli
uzemné pfislusnych policistd. Tento koncept byl UspésSné aplikovan v raznych
méstech Holandska a pfispél kvétSimu poctu policistd nasazenych pfimo

v komunité.

Represivni pfistup ke kriminalité byl oficialné definitivné opustén v poloviné 80. let
20. stoleti, ale problémy s pfijimanim a aplikaci metod community policing
pretrvavaly az do konce 90. let.

Vyznamnou roli v rozvoji uplathiovani community policing v Holandsku hraji
regionalni i statni politici, ktefi v ramci svych snah o ziskani podpory vefejnosti volaji
po vétSim podctu policistd v ulicich. Pravé oni stali u zrodu iniciativy, ktera vyvrcholila
vytvofenim aktivity pod nazvem Major Cities Policy, jez vede holandskou policii
k praci ve spojeni s relevantnimi partnery ve snaze vyporadat se s mistnimi

socialnimi problémy.

Zpocatku se nova filozofie uplatnila ve 4 velkych méstech Holandska' a pro svou
uspésnost se postupné rozrustala. Spocivala v poskytovani integrovaného, na
spolupraci s komunitou zalozeného pfistupu k socialnim problémum, ve formé

spoleéného postupu Ustfednich i regionalnich statnich uradu, stejné tak jako mezi

1 Viz. ARONOWITZ, ALEXIS A. Progress in Community policing, European journal on Criminal Policy and
Research, 1997, ¢. 4, 67-84.

' Zprava pod nézvem ,,Politie in verandering*.

2 Jednalo se o mésta Amsterodam, Rotterdam, Haag, Utrecht.



organy justicnimi a socialnimi, obchodniky, spolky a organizacemi a samoziejmé
obyvateli.

Aktivni zapojeni spoleCnosti je zasadni soucasti této politiky. Zkvalitiovani Zivota
ve meésté si vyZzaduje adresovani problematiky vysoké nezaméstnanosti,
nedostateénych pfijmd, nedostate¢na integrace socialnich vrstev, nizké udrovné

vzdélani a vysokého stupné kriminality a pocity nebezpedi.

Pro vylepSeni kvality Zivota ve méstech byla vytvofena strategie zaloZzena na 5
zdkladnich pilifich™. V ramci sektoru vefejné bezpeénosti jsou uréeny 4 hlavni
oblasti zajmu :

e mladez,

e drogova problematika,

vykonavani dohledu a

plany na zajisténi bezpecnosti vefejnosti v dané oblasti.

K zapojeni vefejnosti dochazi jiz od prvni faze celého procesu — od identifikovani
problémovych oblasti po zapojeni se do pfimého vykonu policejni Cinnosti. Role
centralni vlady byla limitovana pouze na poskytovani financni podpory a konzultace.

Takovyto zplsob feSeni problému byl nastaven na regionalni i mistni trovni.

Filozofii, vyplyvajici ze Major Cities Policy, je pravé spolecny postup pri
zajistovani bezpecnosti. Ten zahrnuje koncepty spole¢ného partnerstvi mistni
policie, statniho zastupitelstvi, rdznych vladnich organl a skupin obyvatel a je ve
formé pfistupu z rdznych 0hll, coz vyustuje ve zvySeni odbornosti a moznosti
zameéstnani, vytvoreni pracovnich mist a vétSi zapojovani verejnosti.

Stfednédobé zhodnoceni vysledkl naznaluje, Zze mésta opravdu plnila své
povinnosti, zahdjila znané mnozstvi programl a dosahla zvySeni bezpecnosti a
tudiz i zvySeni kvality ZzZivota jejich obyvatel. Tyto policejni sbory pokracuji
v transformaci zrepresivni na vice proaktivné jednajici silu upfednostiujici
preventivni feSeni problému. Policie si vytvofila uzsi vztah k vefejnosti roz8ifenim své

role a vétSim zapojenim se na mistni urovni.

3 e N (A il s y IR g g
13 Jednotlivé pilife predstavovaly zaméstnanost, vzd&lani, socialni péde, uroven kvality Zivota a zajistovani
bezpecnosti vetejnosti.



V tomto novém pristupu se role policie zménila. Jiz neni odpovédna jako jedina za
bezpecCnost v dané oblasti, ale stala se partherem uvnitf sité, kde spoleCné pracuji

soukromé i statni organizace na vétsim zapojeni vefejnosti™.

'* K holandskému modelu community policing dale viz. PUNCH, M., VAN VED VIJVER, K., ZOOMER, O.
Dutch “COP*. Developing community policing in the Netherlands, Policing : An International Journal of Police
Strategie and Management, 2002, ¢.1, 5.60-79.



