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Uvod

Policejni praxe nejen v Ceské republice zaznamenava v poslednich letech citelnou
poptavku po zméné v modelu vykonu ji samotné. Aktualni a velmi diskutovanou je
v tomto smyslu transformace nékterych procest v ramci vykonu policejni innosti,
oznacovana jako community policing, za jejiz esky ekvivalent |ze oznacit vstficnou
policii. Tato slova jsou potvrzovana i skrze nejvy$si predstavitele Policie CR, jak je
patrné napfiklad i z vystoupenl'1 ¢i odbornych glank(? naméstka policejniho
presidenta pro uniformovanou policii plk. JUDr. Jana Brazdy, Ph.D., t. C. téz

povéifeného vykonem funkce policejniho presidenta.

Model vykonu policejni prace

V prubéhu nékolika poslednich desetileti |ze pozorovat rozsahlé organizacni
zmény, kterymi prochazeji policejni sbory ve vét§ing demokratickych zemi®. Jejich
pfiCinou je nejen nedostatecna efektivita dosavadniho vykonu policejni sluzby, ale i
pfemény politickych systém( v ramci demokratizace v zemich pfevazné byvalého
vychodniho bloku.

Zmeény, kterymi policejni sbory prochazeji, vSak nejsou nahodilé €i neplanovane,

ale odehravaji se v ramci vytvareni novych modelu vykonu policejni prace a sleduji

' Viz vystoupeni plk. JUDr. Jana Brazdy, Ph.D. na pracovnim seminéfi ,,Policie CR a samosprava — souperi
nebo partneri?, konaném dne 27. 2. 2007 v Hlavnim sale Valdstejnského palace.

2 Viz napi.. BRAZDA, J. Zavadéni projektu Community policing do praxe Policie Ceské republiky. In
Bezpecnostni teorie a praxe 1/2007. Praha: Ministerstvo vnitra CR, 2007. s. 23 — 28.

* Déle viz. JESILOW,P., MEYER,J., PARSONS,D., TEGELRER,W. Evaluating problem oriented policing : a
quasiexperiment, Policing : An International Journal of Police Strategie and Management, 1998, ¢.3, s. 449-
464,



jednoznacny cil efektivnéji vykonavat policejni €innost vramci demokratického
statniho zfizeni.

V odborné literatufe Ize nalézt mnoho teorii ohledné riznych policejnich model,
vSak nutné zdlraznit, ze v praxi se zadny model nevyskytuje ve své ryzi podobé,
nybrz kazdy konkrétni policejni aparat mize byt chapan jako kombinace jednotlivych
modell vykonu policejni €innosti.

Zakladni otazkou kazdého z nich je ,,Dokaze snizit kriminalitu?* Ackoli bylo
provedeno mnoho empirickych vyzkumud na toto téma, zatim se nepodafilo nalézt
jednoznaénou odpovéd na otazku mozného snizeni trestné &innosti.®

RozliSovacim prvkem jednotlivych modell je jejich vadéi filozofie, na zakladé které
Ize identifikovat tfi obecné kategorie vykonu policejni ¢&innosti — moderni,
postmoderni a globalizacni model.

Zatimco moderni a globaliza¢ni kategorie v sobé obsahuji nékolik riznych model,
community policing zustava jedinym opravdovym modelem postmoderniho vykonu

policejni &innosti.®
Charakteristika zakladnich pojmu

Ackoli byl pojem community policing pfijat v mnoha zapadnich demokraciich, slova
s,community”, ,policing”“ a ,,community policing” jsou stale pfistupné mnoha
definicim. Existujici definice se pohybuji v rozsahu od raznych forem socialni kontroly
zahrnujici verfejnost az ke kazdé cCinnosti, na které se policie a vefejnost snazi
spolupracovat. Dle nékterych se dokonce jedna o jakoukoli aktivitu policie, kterou jeji
adresati odsouhlasi’.

Ruzné definice se zamérfuji na rizné komponenty a principy, které sice pojem

community policing obsahuje vSechny, ale které neni mozno vclenit do jednoduché

* Dale viz. napt. PONSAERS, P. Reading about ,,community (oriented) policing® and police models, Policing:
an International Journal of Police Strategie and Management, 2001, ¢.4, s. 470-496.

> Viz. tamtéz.

® Viz. PONSAERS, P. Reading about ,,community (oriented) policing® and police models, Policing: an
International Journal of Police Strategie and Management, 2001, ¢.4, s. 473

7 K pojmu community policing bliZe v kapitole ,,Definice pojmu community policing.



vyderpavajici definice. Z toho diivodu napt. dle Roberta F. Friedmanna® miizeme na

pojem community policing nahlizet ze tfi perspektiv :

1.

z pohledu policie se jedna o zvySenou potfebu vylepSeni pfedevsim

neformalnich vazeb k vefejnosti za ucelem :

a) moznosti vice se spoléhat na pomoc vefejnosti pfi boji s trestnou Cinnosti a

dosahnout tak snizeni pocitu strachu ze zlo€inu u ob&anu

b) vylepsit dostupné informacni zdroje policie

c) zvysit legitimitu policie v oCich vefejnosti

dle komunity si ona zaslouzi a méla by dostavat :

a) vylepSeny vykon Cinnosti policie

b) vétsi odpovédnost policie za své sluzby

c) vétsi spoluu€ast na rozhodovani o prioritach policejni ¢innosti

a konecné policie i verejnost si pod pojmem community policing pfedstavuje

a)

b)

trestna cinnost je podminéna socialnimi faktory, které policie neni
schopna kontrolovat

kontrola kriminality se musi zaméfit pravé na tyto socialni faktory, které
reaktivni zplsob vykonu policejni €innosti musi byt doplnén nebo zcela
nahrazen proaktivnim zplsobem feSeni problému

nezbytnym predpokladem celkové aplikace community policing je
decentralizace

vétsSi zaméfeni se na otazku urovné kvality zivota

absolutni dodrZovani lidskych prav a svobod

Existujici definice zvyraziuji zejména duraz kladeny na spolupraci policie a

verejnosti, decentralizaci policie, strategické metody pro zefektivnéni Cinnosti policie,

otazky kvality zZivota atd. Ale ackoli se community policing stava pfedmétem mnoha

¥ Dale viz. FRIEDMANN, ROBERT R. Community policing — comparative perspectives and prospects
Hempstead : Harvester Wheatsheaf, 1992, 261 s.



akademickych debat a dostava se mu stale vétSi pozornosti ze strany policejnich

sbortl a vefejnosti, jeho vydéerpavajici definice stale chybi®.
Definice pojmu ,,community“

Stejné tak, jak se pojem ,community policing“ stava pfedmétem mnohych

odbornych debat, stava se jim i pojem ,community“. V 50. letech 20. stoleti Hillery™
identifikoval 94 raznych vyznamu slova komunita, avSak ani po 40 letech se
pocet moznych definic nezmensil.

NaSe predstava o tom, v ¢em spocCiva komunita, je paradigma, které se liSi u
kazdého z nas, podle jeho individualniho puavodu, stupné socializace, vzdélani a
obecného vnimani spole€nosti. Nékteré definice pojimaji komunitu jako bytovou
Ctvrt, zatimco pro jiné je komunitou mésto, region Ci cely stat. Etnickeé, kulturni a
rasové skupiny samy sebe Casto oznacuji za komunity, a skupiny se spole¢nym
zajmem chapou svou shodnost také jako komunitu. Obyvatelé urcitého mista se také
oznaCuji za komunitu nehledé na to, ze se nejedna o néjaky druh politického
rozdéleni obyvatelstva. A tak to, co spojuje lidi v komunitu spociva v jejich spoleCném
vhimani.

Policejni oddéleni maji tendenci definovat komunity prostfednictvim jurisdikcnich,
oblastnich ¢i okresnich ukazateli nebo podle hranic statnich & soukromych
zastavenych ploch. Vysledkem toho je komunita, jako uplny zaklad strategii
community policing definovana vice dle policejnich administrativnich parametrt spise
nez dle peclivého provérfeni a zhodnoceni jejich Clend.

Aby byl community policing uspé&Sny, musi mit policie zcela jednoznacnou
pfedstavu o dynamice spoleCnosti. A poté musi pfevzit vidci roli v organizovani
jednotlivych ¢&lentd spole¢nosti do komunity, ktera pak bude slouzit jako cilova
skupina pro mistni aktivity community policing.

| pfes neuspéch ve spravném identifikovani komunity lze dosahnout kratkodobé
spokojenosti vefejnosti s praci policie. VétSina skupin si pochvaluje své nové

postaveni U€astnikl a zvySenou pozornost ze strany policie. Paklize budou faktory

® SEAGRAVE, J. What's in a Word “community policing® in Britain and Canada, The police journal, 1996, ¢.
1, s. 30-40.

' SEAGRAVE, J. What’s in a Word “community policing® in Britain and Canada, The police journal, 1996, &.
1, 30-40.



vybéru komunity zvoleny méné nez optimalné, dlouhodobych cill Ize dosahnout

velmi tézce'".
Definice pojmu ,,policing“

Ekvivalentem anglického pojmu policing je Ceské souslovi vykon policejni prace
Ci ¢innosti a jako takové je tento koncept daleko starSi nez by se mohlo na prvni
pohled zdat a nezaCina az vytvorenim organizovanych policejnich sboru v 19. stoleti.

Vznik modernich policejnich sboru, jak je proces z 19. stoleti nazyvan, je
zavrSenim procesu poskytovani formalni socialni kontroly ve velkych i malych
organizovanych spole¢nostech. Za vubec prvni moderné fizeny je povazovan
policejni sbor vytvofeny v Anglii v roce 1829 sirem Roberem Peelem.

Rizeny vykon policejni éinnosti je dnes pojiman jako jeden z nezbytnych aspekti

zajiStovani poradku a dodrzovani zakonU ve spole¢nosti.
Definice pojmu ,,community policing“

Francouzi to nazyvaji ,,Proximity policing”, Britové a AmeriCané ,,Community
policing“, Montrealska policie jako ,,Neighbourhood policing“ (police de quartier),

stejné jako ve Spanélsku a jizni Americe (policia de barrio)'?.

Jedna se tedy v rliznych zemich o odliSné oznaCovany model vykonu policejni
Cinnosti  spoCivajici ve vytvofeni partnerstvi mezi policii a vefejnosti pro lepsSi

identifikovani probléma komunity, stanovovani priorit a feSeni problému ob¢ana.

Ve své knize nazvané Community policing>, Robert Trojanowicz a Bonnie
Bucwueroux nabizeji tuto definici :

,Community policing je nova filozofie policejni prace zaloZzena na konceptu,

Ze policisté a obCané pracujici spolu kreativnim zpldsobem, mohou pomoci

vyfeSit souCasné problémy spoleCnosti ve vztahu ke kriminalité, strachu

' K problematice vybéru komunity dale viz. tamtéz; GREEN, THOMAS. M., SAKAMOTO-CHEUNG, S.
Model for community mobilization — putting the “community* in community policin; Police chief, 1998, ¢.12, s.
86-89.

2 MAQUIRE, E.R., SHIN, Y., ZHAO, J.S., HASSEL. Structural change in large police agencies during the
1990°s, Policing : An international Journal of Police Strategie and Management, 2003, ¢.2, s.251-275.

¥ RUSH, GEORGE E. Community policing : overcoming the obstacles, Police chief, 1992, .10, s. 50-55



Z kriminality, spolecenskym a fyzickym nepokojum a rozkladu sousedskych
vztah(. Filozofie je zaloZzena na presvédéeni, Ze dosaZeni téchto cill si
vyZaduje vytvofeni novych vztaht mezi policejnimi oddélenimi a lidmi
dodrzujicimi pravo ve spole¢nosti, umoznéni lidem vice zasahovat do
stanovovani priorit policejni prace v urcité oblasti a zaclenit je do snahy
vylepsit celkovou kvalitu Zivota v misté jejich bydlisté. To predstavuje zménu
policejni prace od feSeni nahodnych volani obCant smérem k reSeni problemdu

spolec¢nosti.”

Trojanowitz a Carter™ nabizeji i dal$i definici :
»,community policing, ne jako specificka taktika ale jako filozofie, je proaktivni,
decentralizovany pristup smérujici k redukci ftrestné Ccinnosti, verejného
neporadku a do jisté miry i strachu ze zlocCinu prostfednictvim dlouhodobého
nasazovani stejnych policisti do stejnych komunit, coz vede k vytvoreni
duvéry ve spolupraci vefejnosti s policii formou poskytovani potfebnych

informaci a spoluprace k zajisténi zakladnich cildi community policing.“

Dal$i dtleZity element community policing zahrnuje nasledujici definice™ :
~Community policing je filozofie, manazersky styl a organizacni strategie,
ktera prosazuje proaktivni reSeni problemd a partnerstvi mezi vefejnosti a

policii, které sméfuje k identifikovani pricin trestné ¢innosti a strachu z ni.*”

V Ceské republice se pojem community policing bud vibec nepfeklada nebo se
ginnost Policie CR vramci aplikace community policing predklada jako model
,VStricné policie”.

V jejim kontextu spoCiva community policing ve zpidsobu policejni prace
zalozeném na spolupraci mezi policii, samospravou a ob¢any. Vychazi se ze
znalosti prostredi, ve kterém se policista pohybuje, a z oteviené komunikace
mezi vSemi témito skupinami. Zatimco predmétem zajmu tradicnich policejnich
strategii je protipravni chovani a jejich administrace, predmétem zajmu

community policing je ndasledkim takového chovani a moznym Skodam spisSe

¥ ARONOWITH, ALEXIS A. Progress in Community policing, European journal on Criminal Policy and
Research, 1997, ¢.4, s.67-84.
1 Viz. tamtéz.



predejit. Community policing nenahrazuje standardni policejni postupy, ale

doplriuje je a usnadriuje.

Navzdory odliSnosti riiznych definic maji vSechny dva stejné prvky :
1. Partnerstvi s komunitou.

2. Aktivni pristup k reSeni problémd.

Mélo by dojit k vytvofeni pevné spoluprace mezi policii a komunitou zlepSujici
kvalitu Zivota v dané oblasti (partnerstvi s komunitou) a méla by se zlepsit
schopnost policejniho sboru identifikovat, analyzovat a pfijmout opatfeni k feSeni
problému komunity systematickym zpusobem (Feseni problému).

Community policing pro nékteré autory pfedstavuje zménu paradigmatu a spisSe
nez jen specificky program celou filozofii, ktera v sobé zahrnuje rozSifenou roli policie
ve spole€nosti, interni organizaéni zmény a vétsi propojeni policie s vefejnosti.
Jedna se o celkovou zménu v mysleni a pfistupu policistd k vykonu své pracovni
¢innosti, mnohdy doprovazenou také reorganizaci policejniho managementu a
organizacni struktury policejniho sboru. V tomto svétle pak community policing

predstavuje nejvétsi zménu v poslani policie minulého stoleti."”
Vznik a vyvoj community policing

Vroce 1969 Zimbardo', psycholog =z university ve Stanfordu, uskuteénil
experiment s ,opusténym® vozidlem v rlznych ¢astech vybranych americkych mést.
Na zakladé tohoto pokusu vytvorfili Wilson a Kelling svou teorii, kterou nazvali

pfiznaénym nazvem ,,Broken Windows Theory“"

, spoCivajici vtom, Ze kdyz se
rozbije okno a ponecha se neopravené, je jen otdzkou Casu nez dojde k dalSim
projevum vandalismu a ni€eni majetku. Podstatou této teorie je nerozvazatelné
spojeni mezi kriminalitou a naruSovanim vefejného poradku ve formé urcité vyvojove
posloupnosti. Jakmile je proces naruSovani vefejného poradku zahajen a nejsou proti

nému ucinéna pfisluSna opatreni, v oblasti zacne dochazet k pfipadim zprvu méné

' Viz. www.mver.cz

7 K definici pojmu community policing viz. napf. ARONOWITZ, ALEXIS A. Progress in Community
policing, European Journal on Criminal Policy and Research, 1997, ¢.4, 67-84.

¥ Viz. tamtéz.

" Viz. tamtéz.



zavazné trestné CcCinnosti, posléze nahrazené zavaznéjSimi projevy kriminality.
Pachatelé jsou timto zpusobem ,zvani“ do oblasti, ve které se nikdo nestara o
dodrzovani prava.

A tak, jestlize chceme zredukovat trestnou cinnost, musime téZz preventivné
pusobit proti projeviim naruSovani vefejného poradku.

Community policing v USA je nékdy chapano jako jakysi hybrid vznikly na zakladé
mySlenek Hermana Goldsteina, ktery vytvofil koncept policejni prace orientované na
feSeni problému, tzv. problem-oriented policing®. Jednim ze zakladii pro jeho
teorii byla pravé ,,Broken Windows Theory”. Ta i pfes své relativni stafi stale
nachazi zastani u nékterych odborniki a to jako samostatna teorie geneze
kriminality, tak i jako jeden z aspektl, ktery pomahal vytvofit model community
policing tak, jak ho zname v dnesni dobé.

Jako priklad praktického vyuzivani ,Broken Window Theory“ lze uvést feSeni

problematiky graffiti v sousednim Némecku.

Ackoli se ma obecné za to, Ze sou€asny koncept problémové orientované policejni
prace byl vymyslen profesorem Hermanem Goldsteinem 2z Pravnické fakulty
Univerzity ve Wisconsinu, historicky vznikl jiz vytvofenim moderniho zptsobu vykonu
policejni prace. Koncept se objevil v pisemnostech z roku 1829 a v policejni praci
britského ministra vnitra Sir Robert Peela, ktery véfil, Ze spoleCnost potiebuje
ochranny sbor dobfe vybranych a trénovanych muzi za ucelem predchazet trestné
Cinnosti a zfidit socialni kontrolu. Prvni americky navrhovatel community policing byl
Arthur Woods, policejni komisar z let 1914 — 1919 v New York City.

Dle nazoru jinych vSak ve své podstaté community policing existoval jiz daleko
dFive, zejména ve venkovskych oblastech?'.

Obecné pfijimané minéni ale chape community policing jako otazku vyvoje
policejni cCinnosti v obdobi poslednich 20 let vytvofené v reakci na bezpocet
socialnich, politickych a ekonomickych faktord. Jako takové bylo community policing
reakci na byrokratické policejni organizace a stimulovalo vétSi zapojeni vefejnosti do

poskytovani policejnich sluzeb vice proaktivnim, inovativnim a kreativnim zplsobem.

20 Blize viz. napi. PONSAERS, P. Reading about ,,community (oriented) policing® and police models, Policing:
an International Journal of Police Strategie and Management, 2001, ¢.4, s. 470-496.

2l Viz. SEAGRAVE, J. What's in a Word “community policing® in Britain and Canada, The police journal,
1996, ¢. 1, str. 33.



Po mnoho let policejni sbory v severni Americe a Britanii existovaly v ramci
paradigmatu charakterizovaném reaktivnim zpusobem vykonu, vojenskym stylem
organizace Cinnosti a odlou¢enim (zpUisobenym zejména modernimi technologiemi)
policie od vefejnosti. Prvni nedostatky tohoto systému se zacaly objevovat v 60. a
70. letech 20. stoleti, zejména v otazce pfistupu k minoritam, vydaja potfebnych pro
vykon policejni prace a jeji efektivity. Tyto nedostatky postupné vedly ke krizi, ktera
se projevila ve formé& vefejnych nepokoju v Britanii a vzrustajici nespokojenosti
s praci policie v USA.

Vykon policejni €innosti v poslednich letech prochazi rozsahlymi zménami. Dle
Kellinga a Moora®? Ize vyvoj v severni Americe rozdélit do tfi fazi :

1. Politicka faze (1840 - 1900),
2. faze reforem (1920 — nedavno),

3. prfechodova faze (posun smérem ke community policing).

Vykon policejni ¢innosti v zemich zapadni Evropy se téz nachazi ve fazi prechodu
a tak I1ze community policing pojimat jako probihajici a rozvijejici se proces. Proces,
ktery si své misto nasel nejen v Anglii, USA ¢i Kanadé, ale z evropskych zemi napf. i

v Ddansku, Svédsku, Némecku éi Holandsku.

Bylo by vSak mylné se domnivat, Ze filozofie community policing je uplathovana
pouze v zemich zapadni Evropy Ci severni Ameriky. Pravy opak je pravdou a
policejni sbory, které pfijaly tento novy model vykonu policejni €innosti Ize nalézt

takika po celém svéte®.

Zavérem

Bez ohledu na rozdilné programové Ci ideologické definice obsahu community
policing, existuje mnozstvi indikatord, jejichz vytvofeni &i splnéni je nezbytnou
podminkou pro fungovani tohoto modelu.

Mezi né patfi shodny systém managementu, samotny vykon policejni innosti,

zdaraznéni komponentu community policing v pribéhu ziskavani novych pracovniku,

2/ .
Viz. tamtéz.

2 Napt. Izrael, JAR, Australie, Novy Zéland, Japonsko, Singapir — blize viz. PEAK, KENNETH J., GLENSOR,

RONALD W. Community policing and problem solving — Strategies and Practices, New Jersey, Prentice hall,

1996, str. 351-378.



co mozna nejdikladnéj§i poznani komunity jako adresata cinnosti policie,
identifikovani pfesnych hranic komunity, v ramci kterych pfidéleny policista bude
pfidélen, urcita uroven podpory ze strany volenych zastupcu vefejnosti a spoluprace
s médii na odpovédnosti za stav trestné Cinnosti v oblasti.

Pouze v pfipadé, Zze dojde ke spInéni vSech téchto podminek, mizeme hovofit o

uplatfiovani opravdového community policing.
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